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Groupement d'intérêt économique réunissant 
des Communautés professionnelles territoriales de santé (CPTS) en Essonne.

Que pouvez-vous faire ?
Vous former

 pour acquérir des connaissances sur les différentes formes
 de violences, leurs mécanismes et leurs conséquences,
 pour acquérir des pratiques professionnelles (mieux repérer, 
 accompagner et orienter).

Arrêtons les violences
Les différentes formes de violences sexistes et sexuelles

 arretonslesviolences.gouv.fr

dé  clic violence.fr
Aide au repérage et à la prise en charge des violences conjugales 
en médecine générale

 declicviolence.fr

Repérage des femmes victimes de violences
au sein du couple
Haute autorité de Santé

 bit.ly/hasviolencescouple

Un maillon manquant
Former les professionnels de santé au diagnostic et à la prise en charge 
des maltraitances et violences faites aux femmes

 unmaillonmanquant.org

Vidéo : « Différence entre confl its et violences » (sous-titré lsf)
Ernestine Ronai pour la MIPROF

 bit.ly/confl itsviolences

Vidéo : « Mécanismes des violences au sein du couple »
Ministère chargé de l’égalité

 bit.ly/violencescouple

Vidéo : « FRED et marie. Pour un couple sur huit,
ceci n’est pas une fi ction. »
Campagne de sensibilisation à la violence psychologique dans le couple.

 bit.ly/fredetmarie

Des formations et des soirées de sensibilisation avec les intervenants 
locaux sont organisées au sein de votre CPTS
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Montrer votre implication
La présence d’une affiche et/ou de dépliants sur les violences 
conjugales alertera la victime sur votre attention particulière à 
cette problématique. 

 centre-hubertine-auclert.fr

Créer votre réseau
La CPTS référence les professionnels de santé formés ainsi que 
les associations locales, n’hésitez pas à les solliciter.

Poser systématiquement 
la question des violences 
Pour dépister les violences, la meilleure manière est de poser 
directement et systématiquement la question au cours d’un 
entretien en tête à tête. Le dépistage systématique est efficace 
et utile. Il est très bien accepté par les personnes, qu’elles 
soient victimes ou non. Au contraire, de nombreuses victimes 
peuvent attendre d’être questionnées par un professionnel. 

Dans le cas de révélation de violences, vous devez prendre 
position contre celles-ci afin de ne pas les cautionner 
(« je vous crois » « je peux vous aider, vous accompagner, vous 
orienter »). La meilleure des questions est celle que l’on se sent 
capable de poser. 

Écouter, croire, soutenir
S’entretenir avec la victime SEULE. 

 Créer un climat d’écoute et de confiance.
 Affirmer l’interdiction des violences par la loi 
 et la seule responsabilité de l’agresseur.
 Évaluer les risques et conséquences encourus 
 pour la victime et ses enfants. 
 Apporter une solution dans son domaine de compétence.
 Informer et orienter la victime vers le réseau de partenaires. 
 Signifier votre disponibilité et fixer un nouveau rendez-vous.

Les violences conjugales concernent 
tous les milieux sociaux, tous les âges, 
tous les niveaux d’études, 
toutes les cultures.

Circonstances à risque : 
jeûne âge, grossesse, séparation

Comportement de la femme : 
contrainte dans son emploi du temps, dépression, fatigue, 
addictions, isolement, confusion, perte de confiance

Comportement du conjoint : 
hyper prévenant, contrôlant, prise de pouvoir, addictions

violences 
verbales

injures, menaces, 
intimidations, 

dévalorisation,...

violences 
psychologiques

humiliations, 
harcèlement, 

outrages sexistes,...

violences 
matérielles

briser ou lancer 
des objets,...

violences 
sexuelles

rapports sexuels 
non consentis,...

violences 
physiques

coups, blessures, 
mutilations,...

violences
administratives / 

économiques
confiscation d’argent, 
des pièces d’identité,...

Évaluer les signes de gravité: si besoin mettre 
en place des mesures de protection

 Respecter le secret médical au sein du couple.
 Établir un certificat médical : modèle selon PS sur le site
 du Conseil de l’Ordre ou sur   bit.ly/ecritsprofessionnels

Orienter la victime 
(cf page annexe, QR code à remettre pour plus de confidentialité)

Centre Hubertine Auclerc
Une carte pour orienter les femmes victimes de violence 
en Île-de-France

 orientationviolences.hubertine.fr

Conseils à donner à la victime

Mémo de vie
Espace sécurisé, ressources, journal pour garder trace des documents 
et événements

 memo-de-vie.org

Echap
Collectif hacker-féministe qui lutte contre l’utilisation de la technologie 
dans les violences sexistes et sexuelles.

 echap.eu.org

Service Public : signaler une violence conjugale, 
sexuelle ou sexiste
Tchat anonyme avec police/gendarmerie : messagerie sécurisée, 
historique pouvant être effacé à tout moment

 service-public.fr/cmi

Women for Women France
Site multilingue conçu pour aider toute personne confrontée à des 
violences conjugales en France.

 womenforwomenfrance.org
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